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Ziele?

Feedback einholen

Bekanntheit steigern
Online-Verkaufe ankurbeln

Umsatz vor Ort

Kundendienst

Kundenbindung
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Profil bearbeiten

Hongler Kerzen
-reude am Kerzenlicht - seit 1703 | Impressionen aus
- Bltesten Kerzenmanufakturen

I\‘.\‘I Il"l" .










Wachsbleiche
dJ. Hongler, Kerzen u. techn. Wachsprodukte
Altstatten
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i_see_dead_pi...

i_see_dead_pixels #honglerkerzen
#Altstatten #Switzerland #crafted
#handcrafted #handmade #tree #candles
#candle #forest #woods #art #wax #craft
#traditional #tradition #fire #light #warmth
#heat #white #feast #festive
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459 Bilder
10°005 Followers
11’846 Kommentare

476’995 Likes







15% SWITZERLAND (1
87% RUSSIAN FEDERATIC
87 ITALY

7% SPAIN

167

OF FOLLOWERS AR
FROM UNITED ST

gﬁ @HONGLERKERZE
Y  FOLLOWERSONA.
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«Bei unserem Sommer
braucht Mann Frau Eure
Gutelaune Lichter mit so
viel Liebe hergestellt.»

«Die Arbeit macht Spa#,
das sieht man !l :-) tolll! So
etwas ist selten geworden!»

«sehr schon.nun kommt
eure Saison in Riesenschrit-
ten! tolle Bilder habt ihr
aber Ganzjahrig!»

«Wundervoll !!' Das finde
ich einfach klasse, dass es
so erwas noch gibt !!l»

«Cool dass ihr auf Inst.
seid. Freu mich auf eure
Bilder. War gestern bei
euch um Wachs zu holen
und hab wieder im Laden
gestaunt und genossen.
Einfach toll eure Firma
samt dem freundlichen
Personal»

«wunderbare bilder! und
was fir ein zu fall, denn
mein urgrossvater war in
altstatten kerzenzieher...
somit muss ich euch ein-
fach folgen!»







Home News Sport Entertainment Swisscom TV

Digital

Bild: Screenshot Instagram Hongler Kerzen
Hongler Kerzen ist eine der iltesten Kerzenmanufakturen der Welt: Seit 1703 werden im Hause Hongler
bezaubernde Kerzenkreationen hergestelit, wie zum Beispiel das Modell «Candelunicax. Gleichzeitig geht
das Unternehmen mit der Zeit: Auf ihrem Instagram-Account findet man geschmackssichere Fotos, die
Einblick hinter die Kulissen der Manufaktur geben.

12 | AUS-&WEITERBILDUNG

(Fortsetzung von Seite 11)

» NACHGEFRAGT

bei Boris Baldinger, Fotograt, Social
Media Experte, Speaker und Dozent
an der Klubschule Migros.

Das Visuelle hat einen wesentli-
chen Anteil in der Online-Kommu-
nikation. Welche Rolle spielt das
Bild im Content Marketing?
Schon immer spielten im Mar
ting Bilde
kénnen visuelle Informationen viel
schneller aufnehmen als reinen

ine wichtige Rolle. Wi

Text. Sieht man ein Bild eines Auto:
reicht eine halbe Sekunde, um z
entscheiden, ob einem das Auto ge-
Jillt. Liest man einen Text, der das

Auto beschreibt, braucht man viel
linger, bis man eine genaue Vorstel-
lung davon hat.

Das trifft aber auch auf die klassi-
sche Werbung zu?
In der klassischen Werbung wird mit
Bildern um das Produkt ei) e
te Welt aufgebaut. Der Reiseprospekt
zeigt weisse Sandstrinde und licht-
durchflutete Hotelzimmer. Im On-
line Marketing sind Anspriiche an
das Bild jedoch komplexer. Weil das
Unternehmen in einem Dialog mit
dem Kunden steht, braucht es nebst
renden auch authentisch
Der Kunde erwartet, dass er
 online sieht, auch offline

miissen Unternehmen einen Umgang
mit Bildern finden, die iy
denen Kunden verdffentlicht wurden.

Welche Bilder braucht es im Con-
tent Marketing?

Bilder miissen eine Geschichte e
ziihlen. Sicher braucht es weiterhin
r technischer und kreati-
ver Finesse produzierte Bilder. Der

mit gro;

Kunde erwartet auch zukiinftig in-
enierte und durchgestylte Bilder.
Er will jedoch auch das Echte sehe

diese zu bearbeiten und online zu pu-
eren. Generell lisst sich sagen,

dass Fotos aus Bestinden von Bild-

agenturen an Bedeutung verlieren.

Wie werden Bilder wirkungsvoll
eingesetzt?
Danmit ein gutes Bild im Web zur Gel-
tung kommt, miissen div
sche Aspekte wie das Format oder
se beachtet werden. Um die
Suchmaschinen opti-

e techni-

d auch Kenntnis-
bettet und

Nur so werden die Bilder im Zusam-
menhang mit den gew hten Be-

uchma-

-Anzeiger | 25.Januar 2016

Wie hat sich der Umgang mit Bil
dern in den letzten Jahren verdn-
dert und wie wird es kiinftig sein?
Wir sehen uns einer wachsenden Bil-
rflut gegeniiber. Noch nie waren
so viele Bild
Je gross s Menge
to unbedeutender wird das ein
Bild. Um wahrgenommen zu we
sind wir deshalb gezwungen, un
Bilder mit klaren Zielsetzungen und
mit entsprechender Sachkenntnis
einzusetzen. Bereits werden Si
men laut, Bilder im N

Jedenfalls gibt es Online-Dienste w
Snapchat, die diesem Bediiry
Erfolg Rechnung tragen.










9 Hongler Kerzen Q Hongler Kerzen

In unserer Kerzenzieh-Scheune werkeln Manuela und Tina bereits fleissig
an der neuen Dekoration fur unsere Weihnachtsausstellung "Lichtblicke”.
Was sie wohl mit den Wachsblumen vorhabe

traumhaft NN

B Gefallt mir nicht menr -/ /i Machricht s

Af

'l'\ il
‘ Gefallt mir nicht mehr - 4 [s Machrich
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‘ ‘ Hongler Kerzens Video

Wer heute kein Programm hat: sehr empfehlenswert. Schone Ausstellung, viel
zu erleben mit Kindern, tolle Musik und vieles mehr.

Hongler Kerzen Hongler Kerzen




0 o Sommerregen



9 Hongler Kerzen

Splish, Splash. So schon kann Sommerregen sein. (Musik: Mel Torme,
When Sunny Gets Blue)

Kommentieren Teilen -

L) Patrick Stampfli, Sabine Hosennen und 46 weitere Personen  Top-Kommentare ~

1 Mal geteilt



9 Hongler Kerzen

1. Adventssonntag: Wie sieht dein Adventskranz aus? Schickst du uns ein
Foto?

@~

Y Gisela Spélty, Marlies Furthmueller und 36 weitere Personen Top-Kommentare ™

1 Mal geteiit










Analytics

Dekorationsideen von
Kunden/innen

5 Pins

15 Follower

Hier zeigen wir Fotos, die wir von unseren Kunden
erhalten haben

Geburtstagstone
einmal anders

Weck-Glas®

Bel Romana im Val Geburtstagstorte
Miistair brennt dieses einmal anders
Rosenwindlicht

Bel Nadia leistet eine
Eislaterne dem
Schneemann...




5 TIPPS

1 Zeit

2 Herzblut

3 Geschichten

4 Bildstil (Instagram)
5 Austausch
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DANKE!




